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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
 DIREKTORAT JENDERAL KEFARMASIAN DAN ALAT KESEHATAN
 Jalan H.R. Rasuna Said Blok X-5 Kavling 4-9 Kuningan - Jakarta Selatan 12950

Telepon (021) 5201590 (Hunting) - Pes. 2029, 5006, 2900
Fax. (021) 52964838 Kotak Pos 203

PENGUMUMAN
NOMOR: UM.01.05/5/0791/2021

TENTANG
Pelayanan Publik Direktorat Penilaian Alkes dan PKRT

       Sehubungan dengan diberlakukan PPKM (Pemberlakuan Pembatasan Kegiatan Masyarakat)
Darurat untuk wilayah pulau Jawa dan Bali pada tanggal 3 – 20 Juli 2021 dalam rangka pencegahan
penyebaran wabah COVID-19 maka diberitahukan untuk pelayanan publik Direktorat Penilaian Alkes
dan PKRT dilaksanakan sebagai berikut:

1. Pelayanan izin edar alkes dan PKRT tetap berjalan secara online melalui website            
http://regalkes.kemkes.go.id/

2. Pelayanan surat keterangan tetap berjalan secara online melalui website 
http://esuka.binfar.kemkes.go.id/

3. Pelayanan konsultasi tatap muka pada ULT loket 10 dan 11, dari tanggal 3 - 20 Juli 2021 ditutup
sementara dan dialihkan secara online melalui email sebagaimana dibawah ini:

Konsultasi Alkes Kelas A dan B subditabkonsultasi@gmail.com
Konsultasi Alkes Kelas C dan D subditalkes.kelascd@gmail.com
Konsultasi Alkes Kelas IVD subditpendrak@gmail.com
Konsultasi Produk PKRT seksi.pkrt@gmail.com
Konsultasi Alkes Dalam Negeri konsultasiprodukmandiri@gmail.com

IT Helpdesk
penalkes806@gmail.com

0821 – 2406 – 5570 (WhatsApp)
Konsultasi melalui email dan IT helpdesk hanya dilakukan pada hari kerja pukul 08.00-16.00 WIB.

       4. Surat menyurat untuk Direktorat Penilaian Alkes dan PKRT dapat dikirimkan melalui email      
           tatausaha.alkes13@gmail.com

       Demikian pengumuman ini disampaikan, terima kasih.

     
Dikeluarkan di Jakarta
Pada tanggal 04 Juli 2021
Direktur Penilaian Alat
Kesehatan dan Perbekalan
Kesehatan Rumah Tangga

*ttd*

Ir. Sodikin Sadek, M.Kes
NIP 196212031986031004
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